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Zentrum sr Soziales
KESB Kindes- und Erwachsenenschutzbehorde

Referat

Ambulante Leistungen

1. Teil Heidi Schwander

(Dienstelle Soziales und Gesellschaft DISG)
2. Teil David Oberholzer

(Fachstelle Bedarfsabklarung fabea)



KANTON
LUZERN

Gesundheits- und Sozialdepartement
Dienststelle Soziales und Gesellschaft

Ambulante Leistungen im Kanton Luzern -
selbstbestimmtes Wohnen und Arbeiten von
Personen mit Behinderungen



KANTON
LUZERN

Ausgangslage

I seit 2020 kann der Kanton ambulante Leistungen fir Erwachsene mit Behinderungen
mitfinanzieren

I das Gesetz Uber soziale Einrichtungen sieht dafur eine Subjektfinanzierung vor (SEG,
SRL Nr. 894)

I beabsichtigte Wirkungen der ambulanten Leistungen

I Forderung der Selbstbestimmung

I Reaktion auf gesellschaftlichen Wandel -Menschen mit Behinderungen wollen
vermehrt Uber die passende Wohn- und Arbeitsform entscheiden konnen -
Erhéhung der Wahlfreiheit

I Verhinderung von stationdren Eintritten, wenn diese nicht notwendig sind



KANTON
LUZERN

Zielgruppe, Voraussetzungen

erwachsene Personen (im Alter von 18 bis 65 Jahren) mit Behinderungen
(Behinderung gemass BehiG)

In der Regel Bezug von IV-Leistungen bzw. hangige IV-Anmeldung

ausgewiesener Bedarf an Unterstutzung: Ermittlung individuell durch
Unterstitzungsplan

Wohnsitz im Kanton Luzern, flr kantonale Assistenzleistungen seit mindestens zwei
Jahren

der Kanton Luzern finanziert ambulante Leistungen subsidiar: alle zustehenden
Finanzierungquellen missen geltend gemacht werden, bevor der Kanton mitfinanziert

in der Regel werden die Leistungen im Sinne der Subjektfinanzierung riickvergutet,
d.h. die Person mit Behinderung erhalt die Leistungen zugesprochen und verwaltet das
zugesprochene Kostendach



KANTON
LUZERN

kantonale Assistenzleistungen

Kantonale Assistenzleistungen unterstutzen bei der Bewaltigung des
Alltags und der gesellschaftlichen Integration

sie kdnnen von Einzelpersonen oder Organisationen erbracht
werden.

I nicht mdglich ist die Finanzierung von Leistungen von
Angehdorigen, die mit der Person mit Behinderung in gerader Linie
verwandt sind, mir ihr verheiratet sind, in eingetragener
Partnerschaft leben oder mit ihr eine faktische Lebensgemeinschaft
(Konkubinat) fihren (vgl. IV-Assistenzbeitrag)

Die Anbieter kantonaler Assistenzleistungen unterstehen nicht der
Aufsicht des Kantons. Es ist daher die Aufgabe der Personen mit
Behinderungen bzw. ihrer gesetzlichen Vertretungen, die Qualitat der
Leistungen zu Uberprifen

Entschadigung betragt CHF 35 pro Assistenzstunde



KANTON

LUZERN
ambulante Fachleistungen %
I ambulante Fachleistun ind sozialpad Isch d Isch K

gen sind sozialpadagogische und agogische @

Leistungen, sie kdnnen nur von eigens daflr nach SEG
anerkannten sozialen Einrichtungen erbracht werden

I Bestehende oder neue Anbieter mussen die
Anerkennungsvoraussetzungen gemass
§ 50 SEV erfillen und unterstehen der Aufsicht des Kantons

Luzern

Albert-Kochli-Stiftung |G Arbeit

Luniqg —“Wohnen wie wir Profil — Arbeit & Handicap
HomeAssist Stiftung Brandi

Pro Infirmis Stiftung Wendepunkt

Stiftung Brandi
Stiftung Wendepunkt



KANTON
LUZERN

mogliche Leistungen Wohnen

I Lebenspraktische Begleitung

I Entwicklung individueller Kompetenzen fur ein selbstbestimmtes Leben (Coaching)
I Agogische Betreuung in Krisensituationen

I Uberwachung und die Hilfe wahrend der Nacht

I Hilfe in der Haushaltsfuhrung

I Unterstitzung in administrativen Angelegenheiten

—> die Leistungen im Bereich Wohnen kénnen Assistenz oder Fachleistungen darstellen,
das personliche Gesprach mit Fabea hilft der Zuordnung



KANTON
LUZERN

mogliche Leistungen Arbeit

I die Unterstitzung bei der Suche nach einer Arbeitsstelle im allgemeinen Arbeitsmarkt
I Unterstlutzung zur Erhaltung der Arbeitsstelle im allgemeinen Arbeitsmarkt

I Unterstltzung bei der Arbeitsausfliihrung

I Begleitung im Lehrverhaltnis

- Leistungen im Bereich Arbeit sind haufig Fachleistungen, Assistenz vor allem fur die
Unterstutzung bei der Arbeitsausfiihrung



KANTON
LUZERN

Gesuchsverfahren
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KANTON
LUZERN

Schritte bis zur Mitfinanzierung von
ambulanten Leistungen

Beratung im Einreichung Gesuch Eediﬁsgsﬁjgr%nqﬂ-
Vorfeld Bedarfsabklarungsstelle stelle

Entscheid Beqleit Auszahlung
DISG cglerting DISG

Person fullt UP / Bedarfsabklarungs- Bedarfsabklarungs- Person sucht Person / Fachanbieter
Gesuchsformular aus stelle vergibt stelle leitet Gesuch Anbieter/ reicht Rechnung beim
Abklarungstermin an DISG weiter mit Unterstiitzung Kanton ein
Empfehlung

3. September 2026



KANTON
LUZERN

Beratung im Vorfeld

I Personen mit Behinderungen kénnen sich vor der Kontaktaufnahme mit dem Kanton
von bestehenden Beratungsstellen beraten lassen (vgl. auch )

Beratungsstelle fiir Schwerhérige und Gehorlose (BFSUG)
Procap Zentralschweiz

Profil — Arbeit & Inklusion

Pro Infirmis

Traversa — Netzwerk fir Menschen mit einer psychischen Erkrankung


https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen

KANTON
LUZERN

Bedarfsklarung

I Die Person mit Behinderung fillt den Unterstiitzungsplan aus (individuelle
Einschatzung des Unterstutzungsbedarfs)

I Sie kann sich dabei unterstitzen lassen, z.B. von Privatpersonen, ihrer Beistandsperson
oder von den bestehenden Beratungsstellen im Kanton

I Die unabhidngige Abklarungsstelle erfasst den Bedarf, nimmt Plausibilisierung vor,
macht erste Subsidiaritatsklarung und gibt Empfehlung an DISG ab



KANTON
LUZERN

Entscheid und Leistungsbezug

o
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3. September 2026



KANTON
LUZERN

Kostengutsprache durch DISG

Die DISG pruft die Unterlagen und erteilt, wenn alle
Voraussetzungen erflllt sind, eine Kostengutsprache fiir
eine bestimmte Stundenanzahl an Assistenz- und/oder
Fachleistungen

Die DISG erlasst gestutzt auf das Abklarungsergebnis einen
formlosen Entscheid

Entscheid erwachst direkt in Rechtskraft, falls keine Einwande
erfolgen (Abkehr von der Vorinformation). Nur auf Verlangen
wird rechtsmittelfahiger Entscheid ausgestellt

ab der Empfehlung von fabea bis zum Entscheid dauert es
aktuell rund 2-3 Monate




KANTON
LUZERN

Auswahl von Anbietenden

I Aus den anerkannten Fachanbietenden kann die Person je
Leistungsbereich frei auswahlen, wer die Leistungen erbringen
soll

I Die meisten Anbietenden decken nur Teile des
Kantonsgebietes ab. Nachfragen kann sich dennoch lohnen

I Fir Assistenzanbietende gibt es keine Liste, die Person mit
Behinderung muss sich daher selbst um einen Anbieter
kimmern. Haufig direkte Anstellung Uber Arbeitsvertrag,
analog IV-Assistenzbeitrag

I Das Finden von Assistenzanbietenden kann herausfordernd
sein



KANTON
LUZERN

Begleitung

I Der Auftrag zur Leistungserbringung wird entsprechend von der Person mit
Behinderungen erteilt und kann auch mehrere Leistungserbringende umfassen. Es wird
deshalb empfohlen mit Fachleistenden wie Assistenzpersonen den Umfang der
Leistungserbringung schriftlich zu vereinbaren.

I Um eine gewisse Flexibilitat im Leistungsbezug zu gewahren, kénnen in einem
Monat bis zu 150% der zugesprochenen Leistungen bezogen werden, die
Uberschreitung ist jedoch Uber die Bezugsdauer von einem Jahr zu kompensieren.



KANTON
LUZERN

Riickverglitung oder direkte Abrechnung

I Assistenzleistungen sind von der
nutzenden Person mit der DISG
abzurechnen. Bezahlte Rechnungen
werden ruckerstattet

I Fachleistungen kénnen auf Verlangen
der nutzenden Person direkt Gber
den Anbieter abgerechnet werden

1 Hilfestellungen fur die Abrechnung
finden Sie im auf der
DISG-Website
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https://youtu.be/oXV4PlFXV3A

KANTON
LUZERN

Bedarfsiiberpriifung

I Kostengutsprachen konnen befristet oder unbefristet sein.

I Bei befristeten Kostengutsprachen muss Person eine Verlangerung
mittels neuem Gesuch geltend machen. Die DISG kimmert sich
nicht darum.

I Bei unbefristeten Kostengutsprachen leitet die DISG von Amtes
wegen eine Uberpriufung ein. In der Regel nach drei Jahren, bei
Hinweisen auf frihere Situations-Veranderungen oder Unsicherheit
in der Entwicklung auch friher.

I Eine Uberprifung kann aus wichtigen Griinden jederzeit von der
Person mit Behinderungen mittels neuem Gesuch angestossen
werden.




KANTON
LUZERN

Take Home - Messages

ambulante Leistungen erganzen bisherige Leistungen
der Unterstltzungsbedarf wird unabhangig abgeklart

der Prozess dauert mehrere Monate

Beratung kann bereits vor der Gesuchstellung in Anspruch
genommen werden

NNNREK

der Anspruch an Selbstorganisation beim selbstbestimmten
Wohnen und Arbeiten ist hoch. Der Einstieg ins System ist
anspruchsvoll, unabhangig davon ob Person bereits
ambulant lebt oder nicht

die ambulanten Leistungen nehmen nach wie vor zu




KANTON
LUZERN

Fragen

Ambulante Leistungen flir erwachsene Personen mit Behinderungen - Kanton Luzern

3. September 2026


https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen
https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen
https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen
https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen
https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen
https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen
https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen
https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen
https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen

X fabea

Fachstelle Bedarfsabklarung

Bedarfsabklarung in Luzern

zenso | 3. September 2026

Feierabendtalk - Thema Ambulante
Leistungen

® www.fabea.ch



Agenda

* Wer ist fabea?
* Unser Auftrag im Kanton Luzern
* Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

* Was brauchen wir von
Beistandspersonen?

* Zwei Fallbeispiele

* Erkenntnisse aus der Praxis



Wer ist fabea?

Unabhangige Fachstelle flir Bedarfsabklarungen
Im Auftrag des Kantons Luzern tatig

Ermittelt den individuellen Unterstitzungsbedarf von
Menschen mit Behinderung

Schafft eine nachvollziehbare Grundlage fur faire und
bedarfsgerechte Entscheide




Unser Auftrag im Kanton Luzern

KANTON
LUZERN 3

Schritte bis zur Mitfinanzierung von
ambulanten Leistungen

. . Abklarung -
Beratung im Einreichung Gesuch - . Entscheid : Auszahlung
Vorfeld Bedarfsabklarungsstelle Beda’fﬁzl'l":m“g’ Begleitung DISG

Person fullt UP Bedarfsabklarungs- Bedarfsabklarungs- Person sucht Person / Fachanbieter
Gesuchsformular aus stelle vergibt stelle leitet Gesuch Anbieter / reicht Rechnung beim
Abklarungstermin an DISG weiter mit Unterstiitzung Kanton ein
Empfehlung

3. September 2026



Unser Auftrag im Kanton Luzern

fabea
klart den individuellen Unterstitzungsbedarf ab
fuhrt Gesprache mit der betroffenen Person (und ihrem Umfeld)
beurteilt den Bedarf unabhangig und fachlich fundiert
erstellt eine Empfehlung fir den Kanton Luzern
schafft eine nachvollziehbare Grundlage fiir den kantonalen Entscheid




Assistenz- und Fachleistungen

A

Assistenzleistungen * Fachleistungen
Alltagsbegleitung & Haushalt Betreuung & Befahigung
CHF 35 / Stunde anerkannte soziale Einrichtungen

*analog IV: Eltern, eigene Kinder und Partner sind nicht
entschadigungsberechtigt



Wer hat Anspruch?

Eine Bedarfsabkldrung kann sinnvoll sein, wenn eine erwachsene Person mit Behinderung im Kanton Luzern
Unterstiitzung im Alltag benétigt und die bestehenden Unterstiitzungsleistungen nicht ausreichen, um
den tatsdchlichen Bedarf abzudecken.

Voraussetzungen:
18 bis 65 Jahre

Behinderung gemass BehiG
IV-Rentenbezug oder IV-Anmeldung

Wohnsitz im Kanton Luzern
(fir Assistenzleistungen gelten zusatzliche Wohnsitzvoraussetzungen)




Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

(8]

(o)}

Antrag

Prifung

Termin

Gesprach

Bericht

Entscheid

1 » @

N [

Gesuch, ZUP und weitere Unterlagen bei fabea reinreichen

Voraussetzungen und Vollstandigkeit priifen

Gesprach vorbereiten und vereinbaren

Unterstiutzungsbedarf gemeinsam klaren

Fachliche Empfehlung fiir den Kanton erstellen

DISG entscheidet und informiert Gber Umfang und
Finanzierung




Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

1 Antrag *

KANTON
LUZERN

Gesundheits- und Sozialdepartement
Dienststelle Soziales und Gesellschaft (DISG)

o . [ Erstgezuch
h bl
fiir L 9 [ Folgegesuch

1. Angaben zur Person und Kontaktdaten

Mame Vormame
Geburtsdatum Saziatversichenings-Nr.
Telefan

E-Mail

Zivilrechtlicher Wohnsitz (da bin ich angemelde, registriert)

Strasse, Nr. PLE Ort

bwveschand vom it
Strasse, Nr. PLZ Ont

2. Beistandschaft

O O rein
Kontaktdaten der Beistandschaft
Name Vomame
Fma
Strasse, Nr. PLZ Ot
Telefon E-Mall
g o bel,

3. Weitere Angaben zur Person

Gesuch

https://disg.lu.ch/themen/Menschen_mit_Behinderungen/Ambulante_Leistungen

KANTON
LUZERN

4. Bestati und if

DieyDer Unterzeichnende bestitigt, dass die varstehenden Angaben wallstindig und wahs sind. SiefEr vergfichtet sich, allfilige Anderungen
unwerziiglich der Fachstelle Bedarfsabklirung {fabes (siehe unten} zu melden
M der L dieses die Fachstelle [fabesl (siche die fur dic Abklanung der

i i i ‘enzuholen sciie den in dieser Anmeldung Benana-
ten Lalstungsarbringar Bber dan Stand und das Ergebnis der Beds fsermittung u informésren.

Unterschrifisberechtige Person

Hame, Vorname Ot Daturn

Unterschiift

- Vers
Beilagen (es ist ausreichend jeweils nur dic sktusllste Version einzurcichen)
[ kopie verfuguna Iv-Rentenentscheid

O Kopie verfiigung Miflosenentschadiqung (ME)

[ Kopia verfiguny IV-Assisterzbedrag (48)

[ kapie Anmeldebestitigung von [v-Rente/HE/AR

[ kapie Verfigung Taggeld/enfliche Mazsnahmen

O Kapie Bestitigura Sorialhife

O Kapie Verordnung Spitex.

[ Kapie EL Berechrung

[ Kapls Emennungsutunde der Belstandschaft

[ Kapie Zentralschweizer Unterstinzungsplan ZUP)

O weitere

Erhalten Sie eine IV - Rente?
Ok [ Wein {Artrag aboelehnt]

[ antrag pendent [ taain fkein Antrag gesteilt)

Erhalten Sia eine Hilflosanentschidigung (HE) der IV, der AV, der Unfall- oder der Miltarversicherung?

O [ wein tantraq abaelehaty
[ antrag pendent [ wein thein Antra gestellt

Erhalten Sie einen Assistenzbeitrag der V7

O [0 mein tantrag abgelehnty

[ Antrag peadant 0 Meln tkein Antrag gestellty

Erhalten Sie folgends Lelstungen?.

[ -Taggeld [ sv-Rente [ kvG-Leistungen
[ sciathutte Oe O weitere

Bitte legen ader

Tvon 2

Bitte senden Sie das ausgefilite und unterzeichnete Formular mit allen Bedlagen per Past oder per E-Mail an:

Fachstelle Bedarfsabklirung (fabea)
Fisterrweg 11

6340 Baar

0415117830

sz @fabea ch

2wnz




Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

1 Antrag *

Downloads

Zentralschweizer
Unterstitzungsplan (ZUP)

(Word-Formular)

Download

Zentralschweizer
Unterstitzungsplan (ZUP)

(Leichte Sprache)

Empfohlen, wenn Sie den ZUP in Leichter

Sprache handschriftlich ausfallen

mdchten.

Download

Zentralschweizer
Unterstitzungsplan (ZUP)

(PDF)

Empfohlen, wenn Sie den ZUP
handschriftlich ausfiillen méchten,

Download

Hinweise zum Ausflllen des
ZUP fur Arbeit und
Tagesstruktur

Download

ZUP
https://fachstelle-bedarfsabklaerung.ch/fachstelle-luzern/

Zentralschweizer
Unterstitzungsplan (ZUP)

(Leichte Sprache)

Download

Hinweise zur Befragung mit
Unterstttzter
Kommunikation (UK)

Download




Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

[y

Antrag * ZUP
https://fachstelle-bedarfsabklaerung.ch/fachstelle-luzern/

Zentralschweizer @’v

Unterstiitzungsplan (ZUP)

Nachname:
Varname:
Erreichbar urtter:

Ihre Telefonnummes: .

Ihre e-mail:

Beratungsstellen

Daturn van heute:

| v
konnen helfen! )

Der ZUP ist ein Fragebogen zur Erhebung
des Unterstitzungsbedarfs aufgrund einer Behinderung.

Dieser Fragebogen dient dazy, lhren Unterstiitungsbedarf zu erbeben. Ihre Einschiitoung ist
wichtig. damit Sie die Unterstitzung erhalten, die Sie brauchen und wellen. Bei einigen Fragen wird
zudem nach der oder es wird ein Dialog ematohlen.

5, D s

Persanliche Sicht Erganzende Slcht Dialog

Im ZUP sell nur angegeben werden, was notwendig ist, um Ihre Situation und Ihren

wbdrt 35 | www.fabea.ch l




=

Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

1 Antrag *
2 Prifung
3 Termin
4 Gesprach
5 Bericht
6 Entscheid

Q

Gesuch, ZUP und weitere Unterlagen bei fabea reinreichen
* Beratungsstellen kénnen unterstiitzten

Voraussetzungen und Vollstandigkeit priifen

Gesprach vorbereiten und vereinbaren

Unterstiutzungsbedarf gemeinsam klaren

Fachliche Empfehlung fiir den Kanton erstellen

DISG entscheidet und informiert Gber Umfang und
Finanzierung
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Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

1 Antrag *
2 Prifung
3 Termin
4 Gesprach
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Q
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Finanzierung




Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

p, 0
YA | Y
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Gesprach

In der Lebenswelt der gesuchstellenden Person

Auf Wunsch in Anwesenheit einer Bezugsperson und
/oder Angehdorigen

Gesprach dauert 45 — 60 Minuten

fabea hat das Ziel, die Person kennenzulernen und zu
verstehen, wer sie ist, was ihr wichtig ist und welchen
Unterstitzungsbedarf sie hat.

Rolle der Bezugsperson

Sicherheit geben
Kommunikation unterstiitzen

Kontext geben & ggf. Aussagen erganzen




Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

(8]
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Wie lauft eine Bedarfsabklarung ab?

1 Antrag

2 Prifung
3 Termin

4 Gesprach
5 Bericht
6 Entscheid

Q

LINE

®

2 Wochen
v
l 1 Monat
l 2 Wochen

Effektiver
Durchschnittswert
der letzten 200
Abklarungen in LU

54 Tage

AN




Was macht fabea nicht

« Wir bieten keine Fach- (SEG) oder
Assistenzleistungen an.

*  Wir vermitteln keine Wohn- oder Arbeitsplatze.
*  Wir machen keine Rechtsberatung.
*  Wir entscheiden nicht tGber Geld.




Was brauchen wir von Beistandspersonen?

Fiir eine fundierte Bedarfsabklarung sind wir auf lhre Mitarbeit angewiesen:

Vollstandige und aktuelle Unterlagen
Zentralschweizer Unterstitzungsplan (ZUP)
IV-Verfligungen, EL, Hilflosenentschadigung, Ernennungsurkunde, bestehende

KoGu

weitere relevante Unterlagen
«Je vollstdndiger die Informationen

Gut ausgefillter ZUP , : ,
sind, desto zielgerichteter und

Einschatzung zum tagsachlichen Alltag
Was funktioniert gut? nachvollziehbarer kann der

Wo bestehen Schwierigkeiten? . .
Wo ist welche Unterstitzung notwendig? Unterstutzungsbedarf abgeklart
werden.»

Teilnahme am Gesprach - wenn sinnvoll oder gewtlinscht

insbesondere bei komplexen Situationen
als wichtige Informations- und Bezugsperson



Frau M. - 28 Jahre

Ausgangslage
Frau M. lebt alleine in einer Mietwohnung.
Sie hat eine kognitive Beeintrachtigung.

Viele Aufgaben im Alltag gelingen ihr grundsatzlich, sie bendétigt jedoch regelmassige Unterstlitzung.

Die Eltern ibernehmen einen grossen Teil der Begleitung.

Rolle der Beistandsperson
Unterstlitzung beim ZUP
Hinweise zur tatsachlichen Belastung der Eltern

Im Abklarungsgesprach zeigt sich
Schwierigkeiten bei Administration und Finanzen
Unterstiitzung beim Einkaufen und bei der Haushaltsfiihrung erforderlich
Bedarf bei der Planung von Terminen und der Tagesstruktur
Eltern leisten deutlich mehr Unterstlitzung als bisher sichtbar war

Ergebnis
Finanzierung von Assistenzleistungen fur Alltagsbegleitung und Haushalt
Entlastung der Eltern
Selbstandiges Wohnen bleibt langfristig moglich

Die Bedarfsabkldrung macht sichtbar,
welche Unterstlitzung flir ein
maoglichst selbstbestimmtes Leben
notwendig ist.
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Herr S. - 54 Jahre

Ausgangslage
Herr S. lebt alleine.
Er bezieht eine IV-Rente aufgrund einer psychischen Beeintrachtigung.

Im Alltag wirkt vieles unauffallig, dennoch bestehen erhebliche Einschrankungen.

Rolle der Beistandsperson
Teilnahme am Gesprach )
Beschreibung der Einschrankungen bei Behorden-, Arzt- und OV-Terminen

Im Abklarungsgesprach zeigt sich
Ausgepragte Angste und wiederkehrende Panikattacken
Nutzung von Bus und Bahn nur eingeschrankt moglich
Arzt- und Behordentermine kénnen oft nicht alleine wahrgenommen werden
Schwierigkeiten, Post zu bearbeiten und notwendige Schritte einzuleiten
Soziale Kontakte werden zunehmend vermieden

Ergebnis
Bedarf an regelmassiger Assistenz im Alltag
Zusatzlich Bedarf an Fachleistungen zur Stabilisierung und Befahigung

Der Unterstlitzungsbedarf ist nicht
immer sichtbar. Gerade bei
psychischen Beeintrdchtigungen zeigt
sich das Ausmass der
Einschrdnkungen hdufig erst im
personlichen Gesprdich.
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Das sollten sie mitnehmen:

fabea flihrt im Auftrag des Kantons Luzern (neu) die Bedarfsabklarungen fiir
ambulante Leistungen durch.

fabea klart den Unterstlitzungsbedarf unabhangig und fachlich fundiert ab.

Fir eine Bedarfsabklarung braucht es ein Gesuch, einen ZUP, die relevanten
Unterlagen und ein personliches Gesprach.

fabea empfiehlt, die DISG entscheidet und informiert Giber Finanzierung und
Leistungsumfang.

Von der Gesuchseinreichung bis zur Empfehlung durch fabea dauert es aktuell
rund zwei Monate.

Beratungsstellen konnen bei der Gesuchstellung und beim ZUP unterstiitzen.

Beistandspersonen sind wichtige Partnerinnen und Partner im
Abklarungsprozess.

Die Umstellung auf das neue System ist noch relativ neu und entwickelt sich
laufend weiter. Es braucht Lernbereitschaft.
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X¢ fabea

Fachstelle Bedarfsabklarung

Kontakt

Fachstelle Bedarfsabklarung (fabea)

www.fachstelle-bedarfsabklaerung.ch
www.fabea.ch

info@fabea.ch
041 51179 30
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KESB Kindes- und Erwachsenenschutzbehorde

Ausblick Fachstelle

Weiterbildungsanlass im Frihling 2027

Datum: noch offen, wird demnachst bekannt geben
Ort: CoWorking 6280 Hochdorf

Thema: offen, Themenwiinsche sind willkommen
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KESB Kindes- und Erwachsenenschutzbehorde

Vielen Dank und auf
Wiedersehen!
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